Podwyzka bez tabu
Rozdzial I

Cytowanie danych za podaniem zrodta: Raport Pracuj.pl ,,Podwyzka bez tabu” na podstawie badania TNS
Polska.

1. Podwyzka? Pierwsze slysze...

o Blisko potowa respondentow (48%) nigdy nie rozmawiata o podwyzce.
e 38% Polakow deklaruje, Ze sami zainicjowali rozmowe¢ o podwyzce.
e 19% Polakoéw rozmawialo o podwyzce, ale nie bylo inicjatorem takiej rozmowy.

Czy kiedykolwiek uczestniczyl(a) Pan(i) w rozmowach dotyczgcych podwyzki wynagrodzenia?
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,,Potowa badanych uczestniczyta kiedykolwiek w rozmowach dotyczacych wynagrodzenia, przy czym niecate
40% z wlasnej inicjatywy. To zdecydowanie zbyt mato. StaliSmy si¢ w pracy swego rodzaju zasobem,
ktoérego uzyteczno$ci i wartosci musimy broni¢ sami. Rozmowa tego typu zawsze zwraca uwage
przetozonych na nasza warto$¢ albo wcale nierzadko zwraca uwage takze nam samym na to, ze faktycznie nic
specjalnego w ostatnim czasie nie osiggneliSmy. Tak czy owak rozmowa o $wiadczeniach firmy, w tym
wynagrodzeniu i $wiadomo$¢ tego, co oferujg inni pracodawcy (mozemy jg uzyskac na przyktad rozmawiajac
ze znajomymi w internecie) jest obowigzkiem kazdej aktywnej zawodowo osoby” — komentuje Milosz
Brzezinski, trener rozwoju osobistego.

,»10, Ze prawie potowa z respondentow nigdy nie uczestniczyla w rozmowie o podwyzce, to zaskakujacy
wynik. Wérod badanych blisko 80% to osoby w wieku 30 lat lub starsze. Mozna zatozy¢, ze pracujg one juz
od kilku lat, ale w tym okresie nie miaty okazji dyskutowa¢ o zmianie poziomu zarobkow. To za$ sugeruje, ze
trudno rozmawia si¢ nam o ptacach. Na tyle trudno, Zze znaczna czg$¢ respondentéw w ogdle nie porusza tego
tematu” — dodaje Maciej Bak, Ekspert ds. Raportow Wynagrodzen Grupy Pracuj

2. Dawno, dawno temu, czyli kiedy ostatnio starali$my si¢ o podwyzke

o Co dziesigty pracujacy Polak nie prosit 0 zwigkszenie wynagrodzenia od ponad 3 lat.
e 5% respondentéw nie negocjowato poziomu zarobkow w przeciagu dwoch lat.
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e 12% badanych starato si¢ 0 podwyzke w ostatnim roku.
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Kiedy ostatnio prosit(a) Pan(i) o podwyzke?
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,»Rozmowa o podwyzce jest naturalng renegocjacja umowy migdzy dostawca ustugi (nami) a odbiorca
(pracodawca) i tylko od naszej $wiadomosci zalezy, jak do tego podejdziemy. Mowienie: ja mam takiego
szefa, co nie daje. Albo: u nas w firmie to sg inni ludzie, oni majg wszystkich w... Powoduje jedynie, ze
zarobione przez nas pieniadze dostanie kto§ inny. Najczgsciej ten, kto nie ma takich ,kreatywnych”
wymowek. Zlosliwie mozna by skwitowaé — §wiat jest tu uczciwy. Jesli jednak pracodawca faktycznie nie
jest sktonny nadaza¢ z wynagrodzeniem za sytuacja rynkowa firmy, nalezy go opusci¢. Prace znalez¢ trudno
— powiada si¢. Powiem krotko — trudniej jest znalez¢ dobrego pracownika. Jesli uwazamy si¢ za osoby
sumienne i dobrze pracujace, sytuacja rynkowa i sytuacja polskiej gospodarki jest (pdoki co) taka, Ze nie ma co
si¢ waha¢” — komentuje Mitosz Brzezinski, trener rozwoju osobistego.

»W ostatnich latach duzo styszeliSmy o kryzysie. Kiedy na rynku panuje trudna sytuacja, wielu z nas
instynktownie czuje, ze nie jest to czas na wyciaganie reki po wyzsze kwoty. Obawiamy sig¢, Ze zostanie to zle
odebrane przez przetozonego — np. jako znak, ze nie dbamy o firmeg, w ktorej pracujemy. Nawet jesli to byto
naszg wymowka, ten argument traci ostatnio na mocy. Sytuacja na rynku pracy poprawia si¢, bezrobocie
spada, a pracodawcy zaczynaja bardziej intensywnie zabiega¢ o pracownikoéw. To dobry moment na rozmowe
o podwyzce. Oczywiscie jesli efekty naszej pracy uzasadniaja takie posunigcie” — twierdzi Maciej Bak,
Ekspert ds. Raportow Wynagrodzen Grupy Pracuj.

3. Jak psu zupa, czyli kiedy czujemy, ze podwyzka nam si¢ nalezy

e Do rozmowy o podwyzce Polakéw motywuja aspekty racjonalne, bezposrednio zwigzane z pracg
zawodow3.

e Najczestszym impulsem do poruszenia tematu wynagrodzenia jest wzrost zakresu obowigzkow —
deklaruje tak 54% badanych.

e Prawie 1/3 respondentéw wskazala takze, ze prosi o podwyzke, kiedy dowie sie, ze osoby na
podobnym stanowisku zarabiaja wiece;.

e Motywacja do podjecie tematu bywa tez odniesienie sukcesu zawodowego (16%) i zwigzane z nim
poczucie, ze zastuguje si¢ na wigce;j.
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e Potrzeby zwigzane z zyciem prywatnym i rozwojem osobistym rzadziej sa motywatorem do
rozmowy. Tylko 3% prosi 0 podwyzke, w sytuacji, gdy rodzi si¢ dziecko lub kiedy zamierza wzigé
kredyt.

W jakich sytuacjach prosi Pan(i) o podwyzke?

kiedy zwigkszy mi sie zakres ocbowigzkow
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»Zwigkszenie si¢ zakresu obowigzkow, czy poczucie niesprawiedliwosci sg zawsze najsilniejszym impulsem
do rozmowy o pozyczce. Faktycznie zwigkszaja tez szanse na to, ze ja dostaniemy. Zachecam tu do
proaktywnosci — samodzielnej rozmowy o tym, czy moze zmieni¢ nieco zakres obowigzkoéw, bo na przyktad
nasze stanowisko nie przystaje juz do potrzeb rynku. Albo dowiadywania si¢, ile zarabiajg inni na podobnych
stanowiskach. Zawsze jest to pretekst nie tylko do wyzszej pensji, ale i utrzymania wartosci rynkowej na
poziomie kompetencji” — mowi Mitosz Brzezinski, trener rozwoju osobistego.

,Dlaczego warto prosi¢ o podwyzki? Bo daja nam energi¢ do dziatania, motywuja, zachecaja do realizacji
nowych projektow. Wierzymy, ze o podwyzke mozemy prosi¢ wtedy, gdy uda nam si¢ co§ w pracy, kiedy
zwigkszony zostaje zakres naszych obowigzkow. Jednoczesnie podwyzka motywuje nas do tych czynnosci.
Ten mechanizm zwigksza szanse na to, ze jedna podwyzka zapoczatkuje wzrost naszej wartosci dla
pracodawcy, a wigc potencjalnie da nam szanse na kolejne. Dzigki podwyzkom wzrosng nasze oszczgdnosci,
bedziemy si¢ doszkala¢, inwestowaé w hobby czy w wycieczki, co potencjalnie jeszcze bardziej zaprocentuje
w zwiekszeniu motywacji” — dodaje Maciej Bak, Ekspert ds. Raportéw Wynagrodzen Grupy Pracuj.

4. Zarobkowe fantazje zerkajace na nas z ukrycia

e Podobnie jak w przypadku inicjowania rozmowy, pracujacy Polacy przyjmuja bierng postawe w
deklarowaniu kwoty, jaka chcieliby zarabia¢ twierdzac, ze brakuje im argumentow.

e Sposrdd respondentow, ktorzy rozmawiali o podwyzce, prawie potowa (53%) deklaruje, ze mowi
wprost o swoich oczekiwaniach finansowych, zas 37% woli poczekaé¢ na propozycje¢ szefa.

e Mezczyzni czgéciej niz kobiety (58% wobec 47%) mowia wprost o oczekiwaniach finansowych.

e Gotowi do mowienia wprost o tym, ile chcieli zarabia¢, s3 mtodsi pracownicy (18-29 lat — 63% oraz
30-39 lat — 60%).
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Czy podczas rozmowy o podwyzce mowi Pan(i) wprost o oczekiwanej kwocie?

M tak M nie

Z jakiego powodu nie mowi Pan(i) wprost o oczekiwanej kwocie?
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,,Czekanie na propozycje wysokosci podwyzki z ust szefa jest jednak sygnalem negatywnym. Z jednej strony
wynagrodzenie i §wiadczenia sa trudnym do oceny, wielowymiarowym zjawiskiem. To fakt. To my jednak
jestesmy odpowiedzialni za sprzedaz naszych ustug i w biznesie osoba, ktora nie wie ile i czego chciataby
dostawac za swoj ,,towar”, uznawana jest za niekompetentnego sprzedawce.

- Po ile te buty?

- No wie pan... Trudng sytuacje teraz mam. A ile by pan chciat da¢?

By podtrzyma¢ zaangazowanie w biznesie musimy mie¢ §wiadomos¢, jak dobre warunki oferuje si¢ nam na
tle innych, podobnych na rynku stanowisk. Taka wiedza jest kolejng obowigzkowa kompetencja aktywnej
zawodowo osoby. To za§ dlatego, ze nasze dlugoterminowe poczucie zaangazowania budowane jest w
znakomitym stopniu dzieki poréwnaniu z warunkami rynkowymi i jakos$cig pracy np. u konkurencji” —
twierdzi Mitosz Brzezinski, trener rozwoju osobistego.

»Brak punktu odniesienia skutecznie utrudnia duzej czgsci z nas okreslenie wartosci swoich kompetencji,
umiejetnosci 1 doswiadczenia. Rozmawiajac o zmianie ptac, nikt nie chce zaproponowac¢ kwoty, ktora
moglaby zosta¢ uznana za wygoérowana, bo od razu zostanie odrzucona. Jednoczesnie, jeSli w proszac o
podwyzke wymienimy kwotg zbyt mala, pracodawca moze si¢ zacza¢ zastanawiac, dlaczego wycenilisSmy si¢
tak nisko. Jesli my sami nie doceniamy naszej pracy, czemu przetozony mialby to robi¢? Dlatego tak istotne
jest zdobycie wiedzy o tym, jak aktualnie rynek wycenia nasz profil zawodowy. To pozwoli nam nie tylko
pewniej podchodzi¢ do rozmoéw o zarobkach, ale tez pomoze w okresleniu naszego miejsca na rynku pracy” —
dodaje Maciej Bak, Ekspert ds. Raportow Wynagrodzen Grupy Pracuj.
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5. NieSmialo§¢é w odcieniu niewiedzy

o i Polakow przesuwa w czasie rozmowe o wzroscie wynagrodzenia, bo nie ma wiedzy, czy na
obecnym stanowisku moze zadaé¢ wiece;j.

e Az 98% respondentow uwaza, ze pracodawca sam powinien zaproponowaé podwyzke, jesli
pracownik na nig zastuguje.

Czy zgadzasz si¢ z ponizszymi opiniami?

a. Caly czas odktadam rozmowe o podwyzce, bo nie wiem, czy na moim stanowisku mogtbym zarabiaé
wigcej
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,»W takich sytuacjach sugeruje si¢ po prostu sprawdzi¢, dowiedzie¢ si¢. Poznana dysproporcja i wewnetrzny
,policjant” sprawiedliwosci zorganizuja nam motywacje do rozmowy” — zacheca Mitosz Brzezinski, trener
rozwoju osobistego.

b. Czy zgada si¢ Pan/Pani ze stwierdzeniem: Pracodawca powinien sam da¢ podwyzke, jesli pracownik
zashuguje
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,Uwazanie, ze pracodawca powinien da¢ podwyzke, jesli pracownik na to zastuguje, Swiadczy o niskim
poziomie edukacji biznesowej. Pracodawca nie tylko nie ma takiej mozliwosci, ale tez nie ma takiego
interesu. Malto tego — badania dlugoterminowe pokazuja, ze dawanie podwyzek za kazdym razem, kiedy
pracownik czyms si¢ wykazuje, owocuje spadkiem motywacji do pracy” — uczula Mitosz Brzezinski.

»Takie wyniki dobitnie pokazujg, ze zarobki to temat niewygodny. Nie potrafimy do konca wyceni¢ wynikow
naszej pracy, wiec niejako oczekujemy, ze pracodawca zrobi to za nas. To btad. Nie tylko w sferze ptac dziata
bowiem zasada, ze jes$li poznamy nasza warto$¢ inni rowniez zaczng jg dostrzega¢. I odpowiednio nagradzac”
— komentuje Maciej Bak, Ekspert ds. Raportow Wynagrodzen Grupy Pracuj.
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O raporcie

Raport Pracuj.pl ,,Podwyzka bez tabu” zostal opracowany na podstawie badan przeprowadzonych przez TNS
w dniach 10-15 wrzes$nia 2014 r. na reprezentatywnej grupie pracujacych Polakow (n=1000). Metodologia:
wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo (CATI).

O ekspertach

Milosz Brzezinski — konsultant biznesowy, psycholog, poszukiwacz inspiracji i certyfikowany coach
International Coaching Community. Znawca $wiatowego rynku biznesowego oraz autor wielu publikacji
odnoszacych si¢ do wprowadzania pozytywnych zmian w §rodowisku pracy i w domowym ognisku.

Maciej Bak — ekspert ds. raportéw wynagrodzen w Grupie Pracuj. Tematyka zarobkoéw zajmuje si¢ od 8 lat.
Specjalizuje si¢ w analizach zwigzanych z ptacami w firmach krajowych i miedzynarodowych.
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