HR-owca portret wiasny

Badanie przeprowadzone na 400 klientach Grupy Pracuj Solutions Sp. z 0.0. — styczen 2013 .




HR-owca
portret wiasny

Dynamiczne zmiany polityki
personalnej w wiekszosci
organizacji, nowe wyzwania
zwigzane m.in. z rosngcym
zapotrzebowaniem

na kandydatow o unikatowych
umiejetnosciach, a takze
pogtebiajacy sie rozdzwiek
miedzy oczekiwaniami firm

a kompetencjami kandydatow
- to rzeczywistose, w jakiej
funkcjonujg specjalisci

ds. Human Resources.

-Jes’li do tego dodamy konieczno$¢ dosto-
sowania metod i podejscia do oczekiwan
wchodzacego na rynek pokolenia Z oraz
malejace budzety departamentéw HR, z fa-
twoscig dostrzezemy, ze osoby zarzadzajace
zasobami ludzkimi nie moga narzeka¢ na
brak adrenaliny w pracy. Co wiecej, nawet
w wolnym czasie poszukujg oni silnych wra-
zen, zaczytujac sie w trzymajacych w napie-
ciu kryminatach. Niniejsza publikacja zawiera
odpowiedzi na wiele pytan, m.in o to, czym
pracownicy HR mogg zaskakiwac, jakie s ich
cele i ambicje zawodowe, w jaki sposdb pra-
cuja i odpoczywaja — innymi stowy HR-owca
portret wiasny!

W tym roku, Grupa Pracuj Solutions po raz
pierwszy przygotowata specjalny raport
+~HR-owca portret wlasny”, ktéry po-
Swiecony jest przede wszystkim rekruterom
- pracownikom departamentéw Human
Resources, ale takze osobom pracujacym
w dziatach kadr i szkolen, dyrektorom perso-
nalnym oraz wszystkim, na co dzien odpo-
wiadajacych za zarzadzanie zasobami ludz-
kimi. Raport powstat w oparciu o badanie
ankietowe, przeprowadzane droga interne-
towa, na grupie 400 oséb, pracownikow HR
w firmach zatrudniajacych, co najmniej dzie-
sieciu pracownikow. W oparciu o ich odpo-
wiedzi Grupa Pracuj opracowata unikatowy
raport, ktory jest préba pokazania codzien-
nosci polskiego HR- owca.

Dziaty HR w naturalny sposéb stanowig
punkt styku miedzy organizacjg a jej oto-
czeniem. Zarowno wewnatrz firmy, poprzez
motywowanie, szkolenie czy zarzadzanie ta-

lentami, jak rowniez na zewnatrz, rekrutujac i konfrontujac sie z biezaca
sytuacjg na rynku pracy. Dziat HR jest wiec papierkiem lakmusowym
kondydji catej organizacji. Wtasnie HR-owiec najszybciej dostrzega
i reaguje na dopiero nadchodzace zmiany.

Z danych zawartych w niniejszej publikacji wyfania sie spojny obraz, fa-
czacy w sobie zaréwno zadania i obowiazki pracownikéw HR, jak row-
niez ich dazenia i aspiracje zawodowe. Te ostatnie, doskonale wpisujg
sie w globalne trendy wskazywane w miedzynarodowych badaniach
oraz prestizowych publikacjach branzowych.

Jako Ze nikt tak dobrze jak pracownicy HR nie rozumie starej maksymy
,nie sama praca zyje cztowiek”, druga czes¢ raportu zawiera informacje
dotyczace tego, jak osoby zarzadzajgce zasobami ludzkimi spedza-
ja swdj wolny czas. Jakie maja priorytety i jakie wartosci sg im bliskie
w zyciu prywatnym?

CZESC I. HR-owiec W PRACY

HR strategiczny - nie tylko zyczeniowo

Wyniki badania jednoznacznie wskazuja, ze oczekiwania firm wobec
pracownikow HR s3 wysokie i obejmuja wiele réznorodnych zadan.
Zapytani o obszary, jakimi zajmujg sie w swojej codziennej pracy, klien-
ci Grupy Pracuj najczesciej wskazywali na szes¢ odpowiedzi, z czego
az cztery z nich zostaty wskazane przez wiecej niz % ankietowanych.
Na barkach HR- owca bardzo czesto spoczywaja kompleksowe dzia-
tania zwigzane zaréwno z rekrutacja nowych pracownikow (95%), se-
lekcja naptywajacych aplikacji (92%), czy kwestiami kadrowymi(79%).
Interpretujac te dane, nalezy zwroci¢ uwage, ze respondentami bada-
nia sg klienci Grupy Pracuj, ktérzy odpowiadaja za rekrutacje czesciej,
niz za inne obszary HR.

Ponad 3 oséb ankietowanych zajmuje sie takze doskonaleniem pra-
cownikéw i umozliwianiem im rozwijania swoich kompetencji poprzez
szkolenia (77%). Niewiele mniej, bo 72% wskazan, zdobyto takze moty-
wowanie pracownikéw, poprzez zapewnianie im mozliwosci rozwoju
w ramach organizacji.

Prosze wskazacobszary, ktorymi zajmuje sie Pan(i) w pracy.
Prosze wskazac¢ wszystkie pasujace odpowiedzi.
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Kluczowa rekrutacja

Najwiekszym wyzwaniem w codziennej pracy wiekszosci

HR- owcow jest znalezienie odpowiednich kandydatow.
Te odpowiedz wskazato az 56% badanych.

Tak wysoki odsetek wskazan jest interesujacy, zwtaszcza w kontekscie
statystyk dotyczacych biezacej sytuacji na rynku pracy. Wedtug danych
GUS, stopa bezrobocia pod koniec marca br. wynosita 14,3 %. Oznacza
to, ze bez pracy znajduje sie obecnie najwiecej oséb od szesciu latl.
Z kolei wedtug danych Eurostatu przeprowadzonych w trzecim kwar-
tale 2012 roku, moéwiacych o odsetku nieobsadzonych miejsc pracy
w krajach europejskich, Polska zajmuje drugie od korica miejsce, znajdu-
jac sie razem ztotwa, Cyprem i Portugalia w grupie krajow, w ktérych jest
jedynie 0,4% nieobsadzonych, wolnych wakatdw. Gorsza sytuacja jest je-
dynie w Gredji, w ktérej jest ich 0,3%.2. Tak znaczacy rozdzwiek miedzy
wskazaniami specjalistéw zarzadzajacych zasobami ludzkimi a danymi
statystycznymi, moze by¢ spowodowany duza skalg zjawiska luki kom-
petencyjnej w naszym kraju.

Co jest dla Pana(i) najwiekszym wyzwaniem w codziennej pracy?
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Pierwszy wniosek, jaki nasuwa sie, gdy spojrzymy na ponizszy wykres,
mozna zawrze¢ w jednym krotkim zdaniu: HR- owcy zdecydowanie nie
lubig monotonii. Ponad 3% oséb zapytanych o to, co jest dla nich naj-
wiekszym motywatorem, wskazato na réznorodno$¢ wykonywanych
zadan. Dwa kolejne miejsca na podium zajety czynniki zblizone do sie-
bie i w pewnym sensie komplementarne, czyli poczucie wptywu na
rozwdj catej firmy (70%) oraz bycie partnerem dla biznesu (57%).

Okazuje sie, ze HR- owcow bardziej motywuje wieksza
decyzyjnosc i zwigzana z nig odpowiedzialnos¢

za calosciowy rozwoéj organizacji niz determinant
ekonomiczny w postaci wynagrodzenia, (wyimek), ktory
znalazt sie na czwartym miejscu ze wskazaniem 53%.

Tak wysoki odsetek wskazar na partnerstwo dla biznesu oraz wywiera-
nie wptywu na rozwdj firmy, jako czynnikéw motywujacych, jest symp-
tomatyczny, poniewaz potwierdza globalne tendencje opisywane
w najnowszych swiatowych badaniach. W obszernym raporcie firmy
Delloite Human Capital Trends 2013 dla krajéw z grupy EMEA (Europe,
the Middle East and Africa) sposrod trzynastu wiodacych trendéw
w branzy HR wytfaniaja sie trzy dominujace tendencje. Na pierwszym
miejscu plasuje sie redefinicja tradycyjnego modelu przywoédztwa

1 GUS oraz http://praca.wp.pl/title,Bezrobocie-najwyzsze-od-6-
lat,wid, 15476094, wiadomosc.html?ticaid=110a4f

2 Eurostat http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/mapToolClosed.do?tab=map&init=1
&plugin=1&language=en&pcode=tps00172&toolbox=types

skupionego w wiekszym stopniu na part-
nerstwie, a nie na hierarchicznosci (61%). Na
drugim — zmiana modelu HR w organiza-
cjach, idaca w kierunku pogtebiania roli HR
w budowaniu strategii biznesowej (60%). Na
trzecim — wzrost znaczenia zarzgdzania ta-
lentami, jako kluczowego czynnika rozwoju
firmy (59%).

Co najbardziej motywuje Pana(ia) do pracy?
Prosze zaznaczy¢ wszystkie odpowiedzi,
ktére sa dla Panal(i) istotne
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Specjalisci HR zarzadzajq
swoim czasem

Duze wymagania, rosnaca odpowiedzial-
no$¢, mnogos¢ zadan oraz wysokie aspiracje
przektadaja sie na czas pracy HR-owcow. Az
93% 0s6b biorgcych udziat w badaniu, na wy-
konywanie obowigzkéw zawodowych po-
Swieca wiekszg liczbe godzin, niz przewiduja
to wyznaczone ramy czasu pracy. Najbardziej
zapracowana grupa specjalistéw, stanowiaca
34% badanych, pracuje nadliczbowo kilka
razy w tygodniu. 40% pracuje po godzinach
kilka razy w miesigcu, natomiast 19% spora-
dycznie, raz w miesigcu lub rzadziej.

Czy zdarza sie Panu(i) pracowac
po godzinach?
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Srednia liczba godzin, ktéra pytani
klienci Grupy Pracuj spedzaja

w ciggu tygodnia na selekcji
aplikacji wynosi 4 godziny
i 45 minut.

lle godzin w ciagu tygodnie poswieca
Pan(i) na selektcje aplikacji?
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powyzej 10 god‘z.

Specjalisci biorgcy udziat w badaniu zapytani
o zadania, ktére s najbardziej czasochtonne
w procesie rekrutacji, wskazuja najczesciej
na spotkania z kandydatami (63% wskazan).

Co zajmuje Panu(i) najwiecej czasu
w procesie rekrutacji?
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Z badan ,,HR-owca portret wtasny”
wynika, ze praca w branzy HR jest
stabilna -i charakteryzuje sie niskim

poziomem fluktuacji pracownikow.
Az 61% badanych zmienia miejsce
pracy, co 4 lata lub rzadziej.

Jak czesto Srednio zmienia Pan (i)
miejsce pracy?

25%

co 4 lata i wiecej
to moja pierwsza praca
co 3 lata

co 2 lata

1% corok

17% 0s6b ankietowanych nie miato jeszcze okazji zmienia¢ miejsca
pracy, poniewaz firma, w ktérej sg zatrudnieni, jest pierwsza w ich
zawodowej karierze. 219% osob zmienia prace, co dwa lub trzy lata.
A tylko 1%, co rok zatrudnia sie u nowego pracodawcy.

HR- owiec rozwija skrzydta

Nie bez przyczyny to wtasnie HR-owcy czesto odpowiadaja za zapew-
nienie pracownikom firmy mozliwosci rozwoju (wykres 1). Ponizsze
dane wskazuja, ze $wietnie rozumieja oni role doskonalenia sie i pod-
noszenia swoich kwalifikacji zawodowych. Potowa badanych deklaru-
je, ze chciataby poswiecac wiecej czasu na doszkalanie sie i zdobywa-
nie wiedzy, a 44% chciatoby moc poswieci¢ wiecej czasu na planowa-
nie strategii dziatu HR.

Na co chcial(a)by Pan(i) przeznaczy¢ wiecej czasu w pracy?

25% 50%

doszkalanie, zdobywanie wiedzy

planowanie strategii HR dla firmy

3% biezacy kontakt z kandydatami

3% inne dziatania

Badania wskazuja, ze HR- owcy w publikacjach branzowych najczesciej
poszukuja tresci dotyczacych rekrutacji kandydatéw z unikato-
wymi umiejetnosciami. Takich informacji poszukuje 41% bada-
nych. Na drugim miejscu, wérdd tematéw najchetniej poszu-
kiwanych, znalazty sie nowe technologie w rekrutacji (38%), a
na trzecim informacje dotyczace niedopasowania kandydatéw do wy-
magan rynku pracy (35%). Specjalisci z KPMG w publikacji Rethinking
Human Resources in a Changing World zwrdcili uwage na konieczno$c
zmian w strukturze i strategii HR. Zmiany te, jednoczesnie potwierdza-
ja rosnaca role zarzadzania talentami, w coraz bardziej konkurencyj-
nym i dynamicznym srodowisku globalnym.

We wnioskach czytamy:
Najwiekszym, wrecz krytycznym dla rozwoju biznesu
wyzwaniem, jakiemu musi sprostac HR jest rekrutacja oraz

- co jeszcze istotniejsze - zatrzymanie najcenniejszych
talentow w organizacji. Trzeba dokonywac tego

w sSrodowisku, ktore sprawia, ze zaangazowanie
pracownikow jest i bedzie coraz trudniejsze.

Jak wynika z wczesniej prezentowanych danych, HR- owcy cenig roz-
woj osobisty i chetnie sie doszkalaja. 43% ankietowanych deklaruje,
ze bierze udziat w konferencjach $rednio raz na rok. Jesli zas chodzi
o0 udziat w szkoleniach, to ponad 2/3 ankietowanych wskazato, ze bie-
rze w nich udziat raz na rok, a 43% dwa lub trzy razy w roku.

Obraz branzy rysujacy sie w badaniu ,HR-owca portret wtasny”
ukazuje S$rodowisko specjalistéw HR, jako grupe autonomicz-
ng, w ktorej rola konkretnych osoéb, bedacych autorytetami
czy liderami opinii, jest mniejsza, niz ma to miejsce chociazby
w marketingu czy sprzedazy. Tylko niespetna, co pigty ankietowany
wskazywat, ze w branzy HR sg osoby, ktorych wiedze szczegdlnie sobie
ceni, i ktorych idee s3 jej bliskie. Wsrod nazwisk najczesciej wymienia-
nych, pojawity sie uznane autorytety w dziedzinie szkolenia i rozwoju
osobistego jak Jacek Santorski czy Stephan Covey. Sposrdd prakty-
kéw, na co dziert zajmujacych sie HR - najczesciej wymieniano Joanne
Malinowska- Parzydto.



Metody i narzedzia pracy w HR

Rozmowy z kandydatami stanowig istotny obszar dziatari HR- owca. To
podczas rozmowy kwalifikacyjnej moze on najlepiej zweryfikowac in-
formacje deklarowane w tresci aplikacji oraz oceni¢ charakterologicz-
ne dopasowanie danej osoby do stanowiska, o ktére sie ona ubiega.
Wsréd pytan czesto zadawanych kandydatom przez rekruterow - biorg-
cych udziat w badaniu - znalazty sie pytania wymagajace konkretnych
i rzeczowych odpowiedzi, zwigzane z oczekiwaniami kandydata wobec
pracy w danej firmie, powodu zmiany dotychczasowej pracy oraz ocze-
kiwari wobec potencjalnego pracodawcy (w tym takze oczekiwan fi-
nansowych). Poza tymi szczegdtowymi pytaniami, odnoszacymi sie do
konkretnych obszaréw i aktualnej sytuacji kandydata, czesto padaja tez
pytania bardziej ogdine, na przyktad o czynniki motywujace do pracy,
wyobrazenia kandydata o stanowisku, na ktére aplikuje, kierunki rozwo-
ju i przyszte cele zawodowe oraz o dotychczasowe sukcesy.

Social media nadal w uspieniu

Social media wyraznie sa traktowane, jako nowinka i nie zdobyty maso-
wej popularnosci wsrdd pracownikéw HR. Az 57% badanych w ogdle
nie wykorzystuje social media do celéw zawodowych. ¥4 wskazata, ze
w social media zdarza im sie aktywnie szuka¢ kandydatéw. Co piaty an-
kietowany wskazat, ze okazjonalnie publikuje ogtoszenia o prace wyko-
rzystujac media spotecznosciowe, a 7% respondentow zadeklarowato,
ze posiada firmowy fanpage dla potencjalnych kandydatéw.

W kolejnym pytaniu, dotyczacym tego, czy rekruterzy sprawdzaja pro-
file kandydatéw w serwisach spotecznosciowych 18% oséb wszystkich
respondentdw wskazato, ze sprawdza, ale tylko w portalach o charak-
terze biznesowym. Co dziesiaty ankietowany sprawdza profile zaréw-
no w portalach o charakterze biznesowym, jak i niebiznesowym. 42%
wskazato, ze sprawdza profile kandydatow tylko w niektérych przy-
padkach, a ponad 30% nie robi tego nigdy.

W odniesieniu do ,nowinek technologicznych” w $rodowisku HR-
owcow rysuja sie dwie, rownowazne, lecz opozycyjne frakcje. 39% bada-
nych jest zwolennikami zdobyczy techniki i czesto korzysta z urzadzen
mobilnych w codziennej pracy. Natomiast tylko 3% mniej znajduje sie
w grupie tradycjonalistow, ktéra nie korzysta z takich urzadzeri w ogdle.

CZESC Il. HR-owiec POZA PRACA

Przeprowadzone badanie w gtéwnej mierze dotyczyto obszaréw zwia-
zanych z codzienna pracg wykonywana przez specjalistbw Human
Resources. Jednak work-life balance, czyli umiejetnos¢ zachowania
rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, znalazta swo-
je odzwierciedlenie w drugiej czesci raportu, w ktérej respondentom
zadano pytania dotyczace wiasnie ich zycia pozazawodowego. Cho¢
wypetnienie tej czesci raportu nie byto obowigzkowe, to az 97% ankie-
towanych wziefo udziat w nim udziat.

Jak wynika z raportu CBOS z 2012 roku, przecietny Polak ma srednio
4 godziny i 39 minut wolnego czasu w ciagu doby. Natomiast z badan
Budzet czasu, ktére jest przeprowadzane w réznych krajach — w Polsce
dane te zbiera Gtéwny Urzad Statystyczny — wynika, ze srednio w ciagu
doby Europejczycy majg od 4 i pdt godziny do 6 godzin wolnego cza-
su, czyli jak wida¢ Polacy sa w $redniej europejskiej.

W ubiegtorocznej sondzie przeprowadzonej przez portal RynekPracy.
pl wskazano, ze az 65% Polakéw jest zbyt zmeczona, aby korzystac
z wolnego czasu po pracy, a 44% odpowiedziato, ze czesto towarzy-
szy im uczucie zmeczenia po pracy. Wyniki te zdaja sie potwierdzac
takze odpowiedzi na pytania stawiane przez Grupe Pracuj Solutions
w ramach raportu ,HR-owca portret wiasny".

Pokazuja one, ze ponad potowa - 54% oséb ankietowanych
wychodzac z pracy czesto o niej mysli, a prawie 40% zdarza

sie myslec o pracy. (wyimek) Jedynie 7% stara sie nie taczy¢
zycia prywatnego zzawodowym.

Czy czesto po pracy mysli Pan(i) o swoich
obowiazkach zawodowych?

54% 39%

tak, czesto zdarza mi sie

7%
nie, staram sie nie faczy¢ zycia
prywatnego i zawodowego

Najwiecej, az 32% respondentdw, zadeklaro-
wato, ze aktywnie spedza czas poza praca.
Druga forma spedzania wolnego czasu, ktérg
preferuje 27% badanych to spotkania ze zna-
jomymi. Wysoko ocenione zostato takze czy-
tanie ksigzek i czasopism (22%), a relatywnie
nisko - jedynie 7% wskazan - ogladanie tele-
wizji badz wybranych filmow.

Jak lubi Pan(i) spedza¢ wolny czas?
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inny sposéb
2% gotujac

2% nazakupach

Czytam, wiec jestem

Cho¢ w Polsce spada czytelnictwo ksigzek
i czasopism w formie drukowanej — wskazuja na
to miedzy innymi badania opublikowane przez
Biblioteke Narodowga i TNS Polska mowigce
o tym, ze w 2012 roku tylko 119% Polakéw prze-
czytato 7 ksigzek w ciggu roku, podczas gdy az
61% nie przeczytato w tym czasie ani jednej —
to badanie przeprowadzone wsréd HR-owcow
zdecydowanie optymizmem. .. napawaja.

Wyniki badania ,HR-owca portret
wiasny” pokazuja, ze pracownicy HRw
wolnym czasie bardzo chetnie czytaja

ksiazki, — co piaty ankietowany podalt,
iz lektura ksigzek badz czasopism

to wybierana przez niego forma
spedzania czasu wolnego.




Zestawiajac liczby podane w badaniu
Biblioteki Narodowej z danymi z raportu
Grupy Pracuj, widzimy, ze czytanie jest
szczegolnie wysoko ocenione — zaréwno
jako forma samoksztatcenia, jak i czysto
hobbystycznie.

Najczesciej wybieranym gatunkiem sa ksigzki
branzowe -26%.

Co ciekawe, na drugim miejscu

-z bardzo wysokim wynikiem 25%
- znalazly sie kryminaty. Mozna,
zatem przypuszczad, ze, mimo,

iz codzienna praca i tak w znaczacym
stopniu podnosi poziom adrenaliny,
to najwyrazniej specjalisci ds. HR
lubiag mocne wrazenia.

W kategorii ,inne” znalazty sie ksiazki o tema-
tyce: podrézniczej, przygodowej, psycholo-
gicznej, historycznej oraz science fiction.

W nastepnej kolejnosci pojawiajaca sie od-
powiedzig, dotyczaca formy spedzenia wol-
nego czasu po pracy, byto ogladanie telewizji
badz interesujacych filmow. Takich oséb jest
niewiele, bo tylko 7%. Takze 7% o0sob wska-
zato, ze wolny czas spedza w ,inny” sposéb
- najczesciej faczac rézne formy aktywnosci.

W wolnym czasie lubi Pan(i) czytac:

26%
ksiazki branzowe 25%

kryminaty

27%

19%

biografie

3%

Podsumowujac te cze$¢ raportu mozna
stwierdzi¢, ze HR-owiec ceni swdj czas wolny
i potrafi zadba¢ o higiene zycia zawodowe-
go, umiejetnie rozdzielajac prace i zycie pry-
watne. Cho¢ oczywiscie zdarza sie, ze mysli
o pracy takze w domu, to jednak jego aktyw-
nosci pozazawodowe wskazujg na umiejet-
nos¢ zachowania work-life balance. Czynnie
uprawia sport i jest aktywny fizycznie. Lubi
takze spedzac czas z bliskimi, przyjaciotmi
czy znajomymi oraz pograzac sie w lekturze
wydawnictw branzowych badz czysto roz-
rywkowych, podnoszac narodowe statystyki
czytelnictwa.

Najwazniejsze wnioski

- Wiekszo$¢ HR-owcdw ma szeroki zakres obowigzkdw. Zajmuja sie
zaréwno rekrutacja (95% wskazan), selekcja aplikacji (92%), jak i spra-
wami kadrowymi (79%) a takze szkoleniami (77%).
Wsréd czynnikdw, ktdre najbardziej motywuja do pracy wskazywa-
no najczesciej réznorodnos¢ zadan, a takze poczucie wptywu na
rozwoj i funkcjonowanie firmy.
Ponad 1/3 HR-owcow pracuje po godzinach kilka razy w tygodniu.
Jako najbardziej czasochtonne w procesie rekrutacji ankietowani
wskazywali spotkania z kandydatami. Na selekcje aplikacji poswie-
caja natomiast $rednio 4 godziny i 45 minut w ciagu tygodnia.
Znalezienie odpowiednich kandydatéow to najwieksze wyzwanie
dla ponad potowy ankietowanych.
Social media stosunkowo rzadko wykorzystywane sg w celach za-
wodowych. 57% respondentéw zadeklarowato, ze korzysta z me-
diow spotecznosciowych w celach zawodowych.
Potowa ankietowanych chciataby w codziennej pracy przeznaczac
wiecej czasu na doszkalanie i zdobywanie wiedzy, a 44% na plano-
wanie strategii HR dla firmy. |

Dane demograficzne badania

Czy jest Pan(i) pracownikiem dziatu personalnego

25% 50% 75%

w mojej firmie nie ma takiego dziatu, ale jestem osoba
odpowiedzialng za dziatania z obszaru rekrutacji i HR

4% nie

o4 hie, ale jestem wiascicielem/prezesem firmy i podejmuje
1% decyzje dotyczace dziatar z obszaru rekrutacji i HR
| |

Region zamieszkania

30%
mazowieckie
Slaskie
dolnoslaskie
pomorskie
matopolskie
wielkopolskie
todzkie
kujawsko-pomorskie
2% lubelskie
2% podkarpackie
2% zachodniopomorskie
2% lubuskie
2% podlaskie
1% swietokrzyskie
0% wariminsko-mazurskie
0% mieszkam za granica

0% opolskie
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